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Plan de alta hospitalaria a un centro 
de enfermería especializada (SNF) 

 

Como parte de su plan para el alta hospitalaria (salida del hospital), su equipo de atención recomienda 
una transferencia a un Centro de Enfermería Especializada (SNF por sus siglas en inglés) para su 
rehabilitación. El objetivo es ubicar un lugar que se adapte a sus necesidades médicas y personales. 

 

Importante: esta gestión debe hacerse con prontitud ya que las plazas en estos centros o SNF pueden 
llenarse rápidamente. Su pronta decisión ayuda a asegurar:  

• Traslado más fácil y rápido desde el hospital. 

• Acceso continuo a la atención que necesita. 

• Colocación en el centro residencial preferido.  

 

Paso 1: elegir posibles centros SNF 

Su equipo de atención encontrará centros de cuidados de salud a menos de 15 millas 
de la ciudad o barrio que elija. Le daremos una lista de:  

• Instalaciones que le han aceptado. 

• Instalaciones que le han rechazado. 

Paso 2: informarse sobre los centros 

Recomendamos: 

• Llamar para hacer preguntas. 

• Visitar en persona o virtualmente, si es posible. 

• Consultar las calificaciones estrella de CMS (Medicare) en Medicare.gov. Este 
sitio web le informa sobre la calidad y seguridad de los centros cercanos a usted.  

Si no puede visitar el sitio en 24 horas, puede hacer una visita por vídeo o hacer 
llamadas telefónicas.  

Paso 3: selección final (sin tardanza) 

Le daremos a usted o a su representante un plazo de 24 horas para seleccionar al 
menos 3 centros SNF que le hayan aceptado.  

 

Use la cámara para 
obtener una copia digital 

de este folleto. 
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Paso 4: la aprobación y colocación final 

Cuando decida, el equipo de atención:  

• Obtiene la aprobación del seguro para uno de los centros de su preferencia 
con cama disponible.  

• Coordina su traslado con el centro SNF.  

Paso 5: traslado al centro SNF 

Ya aprobado el seguro y la cama esté lista, su equipo de atención:  

• Finalizará sus órdenes del alta médica. 

• Preparará su historial médico y prescripciones. 

Hablaremos con usted y su familia sobre el transporte al centro SNF.  Si no puede 
ir en coche con familia o amigos, ayudaremos a organizar otro plan de transporte.  

El día del alta hospitalaria: 

• Recibirá instrucciones sobre sus medicamentos, citas de seguimiento y cuidados continuos. 

• Asegúrese de empacar todas sus pertenencias. 

• Informaremos al centro SNF su hora de llegada y estarán listos para atenderla. 

Si tiene alguna pregunta o inquietud, hable con su equipo de atención; estamos a su servicio. 

¿Preguntas? 

Sus preguntas son importantes. Llame a su médico o profesional de la salud si tiene preguntas o dudas. 
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Planning Your Discharge to a 
Skilled Nursing Facility (SNF) 

 

As part of your plan to discharge (leave the hospital), your care team is recommending you go to a 
Skilled Nursing Facility (SNF) for a rehab stay. The goal is to find a place that meets your medical and 
personal care needs. 

 

Important: This process needs to move quickly because spaces at SNFs can fill up fast. Making choices 
as soon as possible helps make sure you have:  

• An easier and faster move from the hospital 

• Continued access to the care you need 

• Placement at one of the SNFs you prefer  

 

Step 1: Choosing Possible SNFs 

Your care team will find SNFs within 15‑miles of the city or neighborhood you choose. 
We will give you a list that shows:  

• Facilities that have accepted you 

• Facilities that have said no 

Step 2: Learning About the Facilities 

You are strongly encouraged to: 

• Call the facilities to ask questions 

• Take in an in-person or virtual tour, if available 

• Check the facility CMS (Medicare) Star Ratings on Medicare.gov. This website 
has information about the quality and safety of different facilities near you.  

If you cannot do an in-person tour in 24 hours, video tours and phone calls are 
good options.  

Step 3: Your Choice (Needs to Be Quick) 

We will ask you or your representative to choose at least 3 SNFs that have accepted 
you within 24 hours.  

 

Scan for a 
digital copy of 
this handout. 
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Step 4: Approval and Placement 

When you make your choice, the care team will:  

• Get insurance approval for 1 of your SNF choices that has a bed available  

• Work with the SNF to set up your transfer  

Step 5: Moving to the SNF 

Once insurance is approved and a bed is ready, your care team will:  

• Finalize your medical discharge orders 

• Prepare your medical records and prescriptions 

We will talk with you and your family about transportation to the SNF.  If you cannot 
go in a car with family or friends, we will help make other transportation plans.  

 

On the day of discharge: 

• You will get instructions about your medications, follow‑up visits, and ongoing care. 

• Make sure your belongings are packed and ready. 

• We will tell the SNF what time you will arrive, and they will be ready to continue your care. 

If you have any questions or concerns, please talk with your care team - we are here to help. 

Questions? 

Your questions are important. Call your doctor or healthcare provider if you have questions or concerns. 
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