
          
       

   

                

    
  

 
   

 
 

    
   

 
   

  

 
   

    
     

     
    

    

    
 

           
 

      

   
       
    

 

 
      

   
   

      

     

UW MEDICINE | PATIENT EDUCATION | WHEN A LOVED ONE DIES IN THE HOSPITAL | RUSSIAN 

Когда  близкий  умирает  в  
больнице  
Ответы  на  общие  вопросы  
Мы очень сожалеем о вашей 
утрате. Мы знаем, что эту 
брошюру, вероятно, тяжело 
читать в настоящее время. 

Эта брошюра отвечает на 
много вопросов, возможно 
возникающих у вас в текущем. 
Она также предлагает вам 
телефонные номера, которые 
вам могут понадобиться и 
ресурсы вебсайта. 

У семьи и друзей умерших в 
больнице пациентов возникают 
вопросы. Им необходимо знать о 
том, что происходит после смерти, 
что сотрудники больницы и члены 
семьи должны выполнить, и как 
отыскать требуемые им ресурсы. 

Мы надеемся, что эта брошюра ответит на некоторые из этих вопросов. 
Вы также могли бы найти полезными следующие номера телефонов: 

Медицинский центр University of Washington (UWMC) 

Приёмное отделение .......................................................... 206.598.4310 
Пожалуйста сообщите нам название похоронного бюро или 
крематория, услугами которых вы намереваетесь 
воспользоваться. 

Вскрытие и услуги после смерти/Патологоанатом .......... 206.598.4205 

Пожалуйста звоните нам по вопросам о размещении тела, 
вскрытии, и прочим аспектам. 

Социальная помощь и координация обслуживания……..…206.598.4370 

Духовный уход & благополучие ............................................206.598.9174 

Основной телефон UWMC......................................................206.598.3300 

Мы очень сожалеем о вашей 
утрате. 
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Социальный работник 
может выслушать вас и 
обсудить с вами 
некоторые шаги, а также 
решения, которые будет 
необходимо предпринять. 
Если вы хотите 
встретиться с 
социальным работником, 
пожалуйста, обратитесь 
к медсестринскому 
персоналу или позвоните 
в отдел социальной 
помощи вашего 
медицинского центра 
(телефоны приложены на 
стр.1) 

           
       

   

    
    

  
      

      
    

   
    

  
  
   

    
    

 

       
   

 

  
      

 

     
  

 
  

       
 

    
  

   
   

   

Медицинский центр Harborview (HMC) 
Приёмное отделение/Административный управляющий по 
медсестринскому делу ................................................. ……..206.744.3085 
Вскрытие и Услуги после смерти/Патологоанатом ………..…206.744.3078 

Пожалуйста сообщите нам название похоронного бюро или 
крематория, услугами которых вы намереваетесь 
воспользоваться. Вы также можете задать нам вопросы о 
размещении тела, вскрытии, и прочих аспектах. 

Социальная помощь…………………………………………206.744.8030 

Духовный уход……………………………………………………………………...206.744.3155 
Основной телефон HMC……………………………………………………….206.744.3000 

Школа медицины University of Washington 
Программа для завещанных тел206.543.1860 

http://wbp.biostr.washington.edu 

Лаборатория UW BRaIN (пожертвование мозга для исследовательских 
целей)..........................................................uwnp@uw.edu | 206.897.6566 

https://dlmp.uw.edu/research-labs/keene/braindonation 

Общественные ресурсы 
Офис медицинской экспертизы округа King (KCME)……….…206.731.3232 

www.kingcounty.gov/healthservices/health/examiner.aspx 

Управление жизненной статистики населения округа 
King/Свидетельство о смерти………………………………206.897.5100 

https://kingcounty.gov/depts/records-licensing/archives/research-
guides/vital.aspx 

Агентства по приёму донорских органов, тканей и 
роговицы 
Общая информация о донорстве……………..www.donatelifetoday.com 
LifeCenter Northwest…………………………………………….…….……….877.275.5269 

LifeNet Health Northwest……………………………………………………..800.847.7831 
SightLife круглосуточный координатор донорства…….…..800.214.6356 

UW BRaIN Laboratory...................................uwnp@uw.edu |206.897.6566 
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Как нам узнать о причине смерти? Можем ли мы 
узнать детально о предсмертном периоде? 
Бывает, что оказывается полезным узнать о причине смерти близкого, и 
того, что привело к этой смерти. Мы рекомендуем вам обсудить это с 
врачом, который отвечал за обслуживание вашего близкого. Этот доктор 
сможет ответить на вопросы в отношении процесса умирания, и что 
именно могло оказаться причиной смерти. 

Пожалуйста, как только представиться возможным, сообщите медсестре 
о том, что вы хотели бы поговорить с врачом. Если в данный момент 
врач отлучился из больницы, ваша медсестра сможет вам подсказать как 
с ним связаться. 

Иным способом узнать о том, что явилось причиной смерти 
представляется осуществление вскрытия. Пожалуйста ознакомьтесьсо 
страницами 5 и 6, чтобы узнать о вскрытии подробно. 

Что должны сделать родные, когда близкий 
умирает? 
Сотрудники больницы обсудят с родственниками умершего следующее: 

• Сотрудничество с агентствами по сбору донорских пожертвований для 
определения мог ли бы их близкий стать донором органов, ткани или 
роговицы 

• Осуществление вскрытия 

• Сотрудничество  с  похоронным  бюро  для  заполнения  свидетельства  о 
смерти. 

Члены семьи или уполномоченный представитель умершего примут 
следующие решения: 

• Хотят ли они, чтобы было произведено вскрытие. Это может быть 
сделано несколько дней спустя смерти, но вскрытие должно быть 
осуществлено до панихиды, похорон, или кремации. Необходимо 
обдумать возможные накладки в расписании. Заметьте, что вскрытие 
иногда требуется законом (смотрите стр. 5). 

• Куда будет направлено тело вашего близкого для панихиды, похорон 
или кремации. Это решение может быть принято несколько дней 
спустя смерти. 

Некоторые из юридических шагов, которые обязательно должны быть 
выполнены после смерти изложены в брошюрах, включённых в пакет 
информации о службах поддержки скорбящих. Брошюры «После 
смерти» и «Планирование захоронения» укажут вам, что должно быть 
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выполнено в отношении социального обеспечения, льгот для 
ветеранов, страхования жизни, завещаний, и банковских счетов. 
«Планирование захоронения» также включает общую информацию о 
выборе похоронной службы или крематория. 

Что нам делать в отношении захоронения или 
кремации? 
В городе Сиэтл и его окрестностях существует множество похоронных 
бюро и крематориев. Некоторые люди выбирают похоронное бюро или 
крематорий, основываясь на их месторасположении, или по совету 
семейных или друзей. 

Больницы не предоставляют услуги по организации панихиды, 
захоронения, или кремации. Мы также не даём совета в отношении 
прочих учреждений или их услуг. В помощь вам, однако, мы 
предоставляем ресурсы для вынесения вашего решения. Пожалуйста 
ознакомьтесь с брошюрой «Планирование захоронения» в составе 
пакета листовок в поддержку скорбящих. 

После того, как вы приняли решение относительно организации 
панихиды, захоронения или кремации, пожалуйста, сообщите нам 
название похоронного бюро или крематория: 

• Для пациентов UWMC: 
– Позвоните в Приёмное отделение, по телефону 206.598.4310 или 

Отдел услуг после смерти, по телефону 206.598.4205. 

– Сотрудники похоронного бюро или крематория также созвонятся с 
Приёмным отделением или Отделом услуг после смерти в UWMC 
для организации перевозки тела. 

– Отдел социальной помощи, координации обслуживания или услуг 
после смерти в UWMC также смогут помочь со специальными 
нуждами, как-то перевозка тела за пределы штата или страны, или 
подбор бюро прямой кремации. 

• Для пациентов HMC: 
– Позвоните в Отдел услуг после смерти, по телефону 206.744.3078. 
– Сотрудники похоронного бюро или крематория также созвонятся с 

Отделом услуг после смерти в HMC для организации перевозки 
тела. 

– Отдел социальной помощи или услуг после смерти в HMC смогут 
помочь со специальными нуждами, как-то перевозка тела за 
пределы штата или страны, или подбор бюро прямой кремации. 
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Что такое прямая кремация? 
Прямая кремация означает, что тело не подлежит бальзамированию 
(консервации) или же подготовке любым путём перед тем, как оно 
будет кремировано. Похоронная или поминальная служба может по-
прежнему состояться. Чтобы подробнее познакомиться с прямой 
кремацией, разыщите на интернете «услуги кремации». 

Что, если мы не имеем средств на похоронное бюро? 
Если денежный вопрос представляет озабоченность, попросите о 
совещании с социальным работником для получения идей о менее 
дорогостоящих похоронах. 

Что, если мы хотим пожертвовать тело близкого для 
науки? 
Пожертвование тела в научных целях может быть осуществлено только 
под определёнными условиями. Программа для завещанных тел при 
Отделении биологической структуры (анатомии) (The Willed Body 
Program at the Department of Biological Structure (Anatomy)) в University 
of Washington примет некоторые тела в качестве добровольно 
пожертвованных. 

Для того, чтобы узнать примет ли программа тело кого-то близкого в 
добровольное пожертвование, члены семьи обязаны позвонить по 
телефону 206.543.1860 в рабочие дни с 8 утра до 16:30 дня. В связи с 
тем, что пожертвование должно произойти быстро, члены семьи 
должны обратиться в Программу для завещанных тел сразу после 
наступления смерти, настолько скоро, насколько это возможно. 

Если пожертвование не принято, семейным будет необходимо 
обеспечить прочие условия ухода за телом их близкого. 
Программа для завещанных тел не предоставляет услуг по вскрытию. 

Вы можете подать заявление о становлении донором тела до того, как 
наступит смерть. Для подробного ознакомления посетите 
www.uwmedicine.org/school-of-medicine/about/willed-body-program. 

Иным путём вклада в науку является предоставление нашему 
Отделению патологической анатомии разрешения на осуществление 
вскрытия. Вскрытия оказывают помощь в подготовке лечащих врачей, 
студентов медицины, ординаторов клинической медицины ипатологии, 
а также прочих медицинских обслуживающих и студентов. 
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Что, если мы хотим пожертвовать мозговую ткань 
нашего близкого? 
Многим людям известно о жизнеспасающем значении пожертвования 
органов, однако меньше людей знакомы с тем, насколько полезны 
пожертвования мозговой ткани. Пожертвования мозговой ткани, как от 
лиц с историей заболевания мозга, так и от лиц без неё, одинаково 
значимы для медицинских исследований. 

Пожертвования помогают исследователям распознать отличия между 
нормальным мозгом и пострадавшим от нейродегенерации (потеря 
специфических клеток в мозге) или травматическом поражении мозга. 

Биохранилище и интегрированная лаборатория невропатологии (The 
Biorepository and Integrated Neuropathology (BRaIN)) при Отделении 
лабораторной медицины и патологии (Department of Laboratory 
Medicine and Pathology) собирает экземпляры мозговой ткани для 
медицинских исследователей. Эти исследователи изучают как работает 
мозг. Родным будет предоставлено заключение о полученных 
сведениях о мозге их близкого. 

Родственники  могут  договориться  с  лабораторией  BRaIN  о 
пожертвовании  мозговой  ткани  их  близкого,  а  также  с  Программой для  
завещанных  тел  о  пожертвовании  оставшейся  части  тела.  Для  
подробного  ознакомления  посетите  https://dlmp.uw.edu/research- 
labs/keene/braindonation.  

Будет ли кто-нибудь обсуждать с нами 
пожертвование органов и тканей? 
Учреждения UW Medicine сотрудничают с местными агентствами по 
сбору донорских пожертвований. Такие агентства включают LifeCenter 
Northwest, LifeNet Health Northwest, и SightLife. Мы сообщаем этим 
агентствам обо всех смертях, которые происходят в больнице. 

В процессе определения может ли кто-нибудь стать донором органа, 
ткани, или роговицы учитываются многие аспекты. Если пациент может 
стать: 

• Донором ткани или роговицы, мы обсудим пожертвование с их 
ближайшим законным родственником. Мы свяжемся с таким 
лицом в пределах нескольких часов после смерти. 

• Донором органа, нам необходимо обсудить пожертвование с их 
ближайшим законным родственником до того, как дыхательная 
поддержка будет изъята. 

Если пациент уже является зарегистрированным донором, мы 
сообщим об этом семье, когда обсудим пожертвование с ними. 
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Для подробного ознакомления с процессом пожертвования члены 
семьи могут позвонить в одно из агентств, перечисленных под 
рубрикой «Агентства по сбору донорских органов, тканей и роговицы» 
на стр. 2 настоящей брошюры. 

Что такое вскрытие? 
Вскрытие является медицинской процедурой, которая иногда 
осуществляется после смерти. Оно может оказать помощь в 
установлении причины смерти. Оно также может помочь в 
диагностировании заболевания, которое вызвало симптомы у 
пациента. Вскрытие осуществляется доктором со специальной 
подготовкой в патологии (наука о заболевании). 

Мы предлагаем осуществление вскрытия после наступления смерти 
любого пациента. Счета за процедуру семье не предоставляются. Мы 
полагаем, что вскрытие может помочь семье в уяснении смерти и 
заболевания близкого. Результаты вскрытия также могут оказать 
помощь в обучении медицинских обслуживающих и 
совершенствовании медицинского лечения и диагностики для прочих 
пациентов. 

Для осуществления вскрытия мы должны получить согласие от 
определённого лица, уполномоченного законом штата Washington для 
выдачи разрешения на вскрытие. Это лицо обязано заполнить бланк, 
называемый « UW Medicine Соглашение/Разрешение на вскрытие» 
(UW Medicine Consent/Authorization for Autopsy), и их подпись должна 
быть засвидетельствована. Этот бланк содержит перечень каждого 
лица, которое, в порядке приоритета, уполномочено предоставлять 
такое согласие на вскрытие по закону штата Washington. 
Согласие/разрешение может быть также предоставлено по телефону. 

Листовка, называемая «Вскрытие» объясняет процедуру подробнее. 
Она включена в ваш пакет информации для скорбящих. Вы также 
могли бы обратиться в отделы услуг по вскрытию и после смерти (см. 
телефонные номера на стр. 1) для подробного ознакомления. 

Производят ли вскрытие когда-нибудь, когда оно не 
было запрошено? 
В учреждениях UW Medicine вскрытие никогда не осуществляется пока 
не выдано разрешение лицом, уполномоченным по закону штата 
Washington для выдачи согласия на вскрытие. 

Вскрытие может быть затребовано по закону в связи с типом или 
частными обстоятельствами смерти. Это включает в себя смерть от 
передозировки, травмы и несчастного случая. 
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Закон предписывает нам извещать Офис медицинской экспертизы 
округа King (KCME) об этих типах смерти. Когда Офис медицинской 
экспертизы принимает участие в деле, вскрытие может быть 
осуществлено в KCME. 

Если патологи KCME решают, что вскрытие должно быть произведено, 
закон разрешает им это осуществить. Им не требуется получать 
разрешения от родных. Однако офис KCME сделает попытку связаться с 
родственниками для обсуждения необходимости вскрытия. 

Вскрытие в KCME производится бесплатно. Вы можете позвонить в 
офис KCME по телефону 206.731.3232. 

Могут ли члены семьи или близкие попросить 
произвести вскрытие? 
Да. В большинстве случаев мы просим разрешения на осуществление 
вскрытия у семьи умершего пациента. Если вас не спросили, члены 
семьи могут затребовать осуществление вскрытия. 

До осуществления вскрытия, лицо, которое имеет полномочия 
выдавать разрешение на вскрытие по закону штата Washington, 
должно предоставить согласие. Мы не приступим к вскрытию если 
такое лицо не предоставило согласие, или если оно не может быть 
найдено. 

Если это лицо выдаст разрешение, оно может уточнить какие части 
тела могут быть осмотрены. Вынося такое решение, этому лицу 
возможно захочется поговорить с лечащим врачом или патологом 
(врач, который изучает заболевания и их причины). 

Как долго тело пациента будет находиться в больничной палате? 

Мы знаем, что после наступления смерти вам возможно хотелось бы 
побыть с вашим близким. Спустя несколько часов после наступившей 
смерти тело должно быть перевезено из палаты пациента. 
Медсестринский персонал обсудит это с вами. 

Куда направляется тело пациента после того, как 
оно покинуло больничную палату? 
Тела перевозят в охраняемое, охлаждаемое отделение в больнице, 
называемое морг. Тела могут содержаться в морге по нескольку дней 
до того, как родные не выберут похоронное бюро, агентство по 
захоронению или кремации. После того, как родственники сделают 
этот выбор, сотрудники похоронной фирмы или агентства организуют 
перевозку тела. 
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Могли бы мы сфотографировать нашего близкого? 
Да, вы можете делать снимки в больничной палате усопшего. 
Пожалуйста сообщите медсестре или социальному работнику если вы 
хотели бы сделать фотографии в больнице. Они смогут оказать вам 
содействие в этом. 

Вы также возможно предпочтёте сделать фотографии вашего близкого 
после того, как его тело было подготовлено похоронной фирмой. 

Родственники, которые хотят увидеть тело, 
прибывают из загорода. Могут ли они повидаться с 
телом в больнице? 
Спустя несколько часов после наступившей смерти тело будет 
перевезено из палаты пациента в больничный морг. Свидание с телом 
в морге по-прежнему возможно, но это должно быть оговорено 
заранее: 

• Для пациентов UWMC: обратитесь в Отдел услуг после смерти (After 
Death Services) по тел. 206.598.4205, или Отдел социальной помощи 
и координации обслуживания (Social Work and Care Coordination) по 
тел. 206.598.4370. 

• Для пациентов HMC: обратитесь к Административному 
управляющему по медсестринскому делу (Nursing Administrative 
Supervisor)по тел. 206.744.3085, или Отдел услуг после смерти по тел. 
206.744.3078. 

• В большинстве случаев свидание с телом в больничном морге может быть 
назначено исключительно в обычные рабочие часы. Многие родные 
выбирают осуществление такого свидания на месте выбранного ими 
похоронного дома. 

Что происходит с личными вещами нашего 
близкого? 
Если члены семьи присутствуют в момент наступления смерти, мы 
просим их забрать все личные вещи пациента с собой. Если любые 
вещи будут забыты, мы выдаём им опознавательные ярлыки с именем 
пациента и отсылаем их в Приёмное отделение. 
Родственники смогут получить вещи там. Они также смогут выдать 
разрешение передать эти вещи избранному похоронному директору, 
когда сотрудники похоронного бюро приедут для перевозки тела из 
больницы. 
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Вопросы? 
Если у вас имеются 
вопросы о выборе 
похоронного бюро, 
услуг по кремации, 
вскрытии, свидетельства 
о смерти, или прочих 
подобных проблем, 
позвоните в Отдел услуг 
после смерти вашего 
медицинского центра: 

 Для пациентов 
UWMC: позвоните по 
телефону 206.598.4205 
и обратитесь к 
сотруднику или врачу 
Отделения 
патологической 
анатомии. 

 Для пациентов 
HMC: позвоните по 
телефону 
206.744.3078. 

Кто оформляет свидетельство о смерти? 
Больничные сотрудники заполнят раздел «Причина смерти» в 
свидетельстве о смерти. Сотрудники похоронного дома или агентства 
по захоронению или кремации обсудят с родственниками заполнение 
раздела «Личные данные» в свидетельстве о смерти. 

Свидетельство о смерти не может быть оформлено или заверено без 
упомянутой информации. 

Как нам получить копии свидетельства о смерти? 
Вы можете получить заверенные копии свидетельства о смерти у 
директора похоронного бюро, с которым вы сотрудничаете. Вы 
также можете их приобрести в Управлении жизненной статистики 
населения округа King (King County Vital Statistics Department). 
Позвоните по телефону 206.897.5100 или посетите их вебсайт 
www.kingcounty.gov/healthservices/health/vitalstats.aspx. 

Существуют ли прочие ресурсы, которые могли бы 
оказаться полезными? 
У нас имеются дополнительные печатные материалы, которые 
могли бы оказаться полезными для родных после смерти 
близкого. Некоторые из них включены в ваш пакет для 
поддержки скорбящих. 

Вы могли бы также разыскать эти материалы онлайн на 
https://healthonline.washington.edu. Используйте поисковое слово 
«горе» (grief): 

• «После смерти: Практический путеводитель на дальнейшие дни и 
недели» 

• «Службы поддержки скорбящих об утрате: ресурсы, группы 
поддержки и книги» 

• «Проводник через горе: Траур по утрате близкого» 

© UW Medicine  
Published PFES: 2022 
RUSSIAN Translation by UWMC Interpreter Services 
Clinician Review: 10/2022 
Reprints on Health Online: https://healthonline.washington.edu 
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UW MEDICINE | PATIENT EDUCATION 

When a Loved One  Dies  in the  Hospital  
Answers to common  questions  
We are very sorry for your loss. We 
know that this handout may be hard 
to read right now. 

This handout answers many of the 
questions you may have at this time. 
It also gives phone numbers you may 
need and website resources. 

Families and friends of a patient 
who has died in the hospital have 
questions. They want to know what 
happens after the death, what 
hospital staff and family members 
need to do, and how to find the 
resources they need. 

We hope this handout answers some of these questions. You may 
also find these phone numbers helpful: 

University of Washington Medical Center (UWMC) 
Admitting..............................................................................206.598.4310 

Please call us with the name of the funeral home or cremation facility you 
will be using. 

Autopsy and After Death Services/Anatomic Pathology…206.598.4205 

Please call us with questions about disposition, autopsy, and other issues. 
Social Work and Care Coordination....................................206.598.4370 
Spiritual Care & Wellbeing ..................................................206.598.9174 
Main UWMC number...........................................................206.598.3300 

Harborview Medical Center (HMC) 
Admitting/Nursing Administrative Supervisor.................206.744.3085 
Autopsy and After Death Services/Anatomic Pathology…206.744.3078 

Please call us with the name of the funeral home or cremation facility you 
will be using. You can also ask us questions about disposition, autopsy, and 
other issues. 

We are very sorry for your loss. 
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A social worker can listen 
and talk with you about 
some of the things that will 
need to be done and 
decisions that will need to 
be made. 

If you would like to meet 
with a social worker, 
please talk with the 
nursing staff or call the 
Social Work department 
for your medical center 
(see phone numbers on 
page 1). 

    
    

    

 
     

    

  
   

  
     

    

     
     

     
    

    
     

    
  

        
    

 
 

 
  

  
   

 

 
   

  
  

   
 

Social Work........................................................................... 206.744.8030 
Spiritual Care........................................................................ 206.744.3155 
Main HMC number.............................................................. 206.744.3000 

University of Washington School of Medicine 
Willed Body Program ........................................................... 206.543.1860 

http://wbp.biostr.washington.edu 

UW BRaIN Laboratory.............................uwnp@uw.edu | 206.897.6566 
https://dlmp.uw.edu/research-labs/keene/braindonation 

Community Resources 
King County Medical Examiner (KCME) ........................... 206.731.3232 

www.kingcounty.gov/healthservices/health/examiner.aspx 

King County Vital Statistics/Death Certificates ................206.897.5100 
https://kingcounty.gov/depts/records-licensing/archives/research-guides/vital.aspx 

Organ, Tissue, and Cornea Donation Agencies 
General information on donation.....................www.donatelifetoday.com 
LifeCenter Northwest ..........................................................877.275.5269 
LifeNet Health Northwest...................................................800.847.7831 
SightLife 24-Hour Donor Coordinator...............................800.214.6356 
UW BRaIN Laboratory.............................uwnp@uw.edu | 206.897.6566 

How do we find out the cause of the death? Can we ask 
for details about the time before the death? 
It can be helpful to know the cause of a loved one’s death and what led 
up to the death. We encourage you to talk about this with the doctor 
who managed your loved one's care. The doctor can answer questions 
about the dying process and what may have caused the death. 

As soon as you can, please tell your nurse that you would like to speak 
with the doctor. If the doctor is not at the hospital at the moment, your 
nurse can tell you how to reach them. 

Another way to find out the cause of death is to have an autopsy done. 
Please see pages 5 and 6 to learn more about autopsies. 

When a loved one dies, what does their family need to do? 
Hospital staff will talk with the family of the deceased about: 

• Working with donation agencies to find out if their loved one canbe 
an organ, tissue, or cornea donor 
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• Having an autopsy done 

• Working with the funeral home to fill out the death certificate 

Family members or the legal representative of the deceased will decide: 

• If they want an autopsy to be done. This can be several days after 
the death, but the autopsy must be done before a funeral, burial, or 
cremation. There may be scheduling issues to thinkabout. Note 
that an autopsy is sometimes required by law (see page 5). 

• Where their loved one’s body will go for a funeral, burial, or 
cremation. This decision can be made several days after death. 

Some of the legal tasks that must be done after a death are explained in 
the handouts in your Bereavement Packet. The handouts “After a 
Death” and “Planning a Funeral” explain what needs to be done about 
Social Security and veteran’s benefits, life insurance, wills, and bank 
accounts. “Planning a Funeral” also includes basic information about 
choosing a funeral or cremation service. 

What do we do about burial or cremation? 
There are many funeral homes and cremation facilities in the Seattle 
area. Some people choose a funeral home or cremation facility based on 
its location or advice from family or friends. 

The hospital does not provide funeral, burial, or cremation services. 
We also do not give advice about other facilities or their services. 

After you have decided about funeral, burial, or cremation, please call 
us with the name of the funeral home or cremation facility: 

• For UWMC patients: 
– Call Admitting at 206.598.4310 or After Death Services at 

206.598.4205. 

– The funeral home or cremation facility staff will also callUWMC 
Admitting or After Death Services to arrange to move thebody. 

– UWMC Social Work and Care Coordination or After Death 
Services can help you with special issues, such asmoving the body 
out of the state or country, or finding a direct cremation service. 

• For HMC patients: 
– Call After Death Services at 206.744.3078. 

– The funeral home or cremation facility staff will also call HMC 
After Death Services to arrange to move the body. 

Page 3 of 8 |  When a Loved One Dies in the Hospital 
UW Medicine Social Work 

1959 N.E. Pacific St., Seattle, WA 98195 



        
  

  

  

 
   

   
   

       

    
 

 

  
 
  

 
  

 

 

     
 

  
 

   
   

    

– HMC Social Work or After Death Services can help you with 
special issues, such as moving the body out of the state or 
country, or finding a direct cremation service. 

What is direct cremation? 
Direct cremation means that the body is not embalmed (preserved) or 
prepared in any way before it is cremated. A funeral or memorial service 
can still be held. To learn more about direct cremation, search for 
“Cremation Services” on the internet. 

What if we cannot afford a funeral home? 
If money is a concern, ask to talk with a social worker for ideas on lower-
cost funerals. 

What if we want to donate our loved one’s body to 
science? 
Donating a body for scientific purposes can be done only under certain 
conditions. The Willed Body Program at the Department of Biological 
Structure (Anatomy) at the University of Washington will accept some 
bodies for donation. 

To see if the program will accept their loved one’s body for donation, 
families must call 206.543.1860 weekdays from 8 a.m. to 4:30 p.m. 
Because the donation needs to happen quickly, families should call the 
Willed Body Program as soon as they can after the death occurs. 

If the donation is not accepted, the family will need to make other 
arrangements for taking care of their loved one’s body. The Willed Body 
Program does not provide autopsy services. 

You can apply to become a body donor before death occurs. To learn 
more, visit www.uwmedicine.org/school-of-medicine/about/willed-body-program. 

Another way to contribute to science is to give our Anatomic Pathology 
department permission to do an autopsy. Autopsies help provide training 
for attending doctors, medical students, residents in clinical medicine 
and pathology, and other healthcare providers and students. 

What if we want to donate our loved one’s brain tissue? 
Many people know about the life-saving impact of organ donation, but 
less people know how helpful brain tissue donations are. Brain tissue 
donations from individuals with and without a history of brain disease 
are both important for medical research. Donations help researchers 
learn about differences between the normal brain and those affected by 
neurodegeneration (the loss of specific cells in the brain) or a traumatic 
brain injury. 
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The Biorepository and Integrated Neuropathology (BRaIN) 
Laboratory in the Department of Laboratory Medicine and Pathology 
collects brain tissues for medical researchers. These researchers 
study how the brain functions. Families will receive a report about 
the findings from their loved one’s brain.  

Families  may  arrange with the BRaIN lab to donate  their  loved one’s 
brain tissue and with the Willed Body Program to donate the  rest  of 
the body. To learn more, visit https://dlmp.uw.edu/research-
labs/keene/braindonation. 

Will someone talk with us about organ and tissue 
donation? 
UW Medicine facilities work with local donation agencies. These 
agencies include LifeCenter Northwest, LifeNet Health Northwest, 
and SightLife. We tell these agencies about all deaths that occur in 
the hospital.  

Many issues are considered in deciding if someone can be an organ, 
tissue, or cornea donor. If the patient can be: 

• A tissue or cornea donor, we will talk with their legal next ofkin 
about donation. We will contact this person within a few hours 
after the death. 

• An organ donor, we must talk with their legal next of kinabout 
donation before breathing support is stopped. 

If the patient is already a registered donor, we will tell this to the 
family when we talk about donation. 

To learn more about donation, family members may call one of the 
agencies listed under “Organ, Tissue, and Cornea DonationAgencies” 
on page 2 of this handout. 

What is an autopsy? 
An autopsy is a medical procedure that is sometimes done after death. 
It can help find the cause of death. It can also help diagnose the 
disease that caused the patient’s symptoms. An autopsy is done by a 
doctor with special training in pathology (the study of disease). 

We offer to have an autopsy done whenever a patient dies. There is no 
charge to the family for the procedure. We believe that an autopsy can 
help the family understand their loved one’s death and disease. The 
autopsy results can also help educate healthcare providers, and help 
improve medical treatment and diagnoses for other patients. 
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For an autopsy to be done, we must receive consent from the person 
authorized by Washington state law to give consent for an autopsy. 
That person must fill out the “UW Medicine Consent/Authorization 
for Autopsy” form, and their signature must be witnessed. This form 
has a list of everyone who is authorized to give consent for an autopsy 
under Washington state law, in order of priority. The 
consent/authorization may also be given over the phone. 

A handout called “The Autopsy” explains more about the procedure. It 
is in your Bereavement Packet. To learn more, you can also call 
Autopsy and After Death Services (see phone numbers on page 1). 

Is an autopsy ever done when it is not requested? 
An autopsy is never done at a UW Medicine facility unless permission 
is given by the person authorized by Washington state law to give 
consent for autopsy. 

An autopsy may be required by law because of the type of death 
or details about the death. This includes deaths from drug overdoses, 
injuries, and accidents. 

The law requires us to report these types of death to the King County 
Medical Examiner’s Office (KCME). If the Medical Examinerbecomes 
involved, an autopsy may be done at the office of the KCME. 

If KCME pathologists decide that an autopsy must be done, the law 
allows them to do so. They do not need to get permission from the 
family. But, the KCME will try to contact the family to talk about the 
need for the autopsy. 

There is no charge for a KCME autopsy. You can call the KCME Office 
at 206.731.3232. 

May the family or loved ones ask for an autopsy? 
Yes. Most times, we ask the family of a patient who has diedfor 
permission to do an autopsy. If you have not been asked,family 
members may request that an autopsy be done. 

For an autopsy to be done, the person who is authorized by 
Washington state law to give consent must authorize the autopsy. 
We will not do an autopsy if this person does notgive consent, or if 
we cannot find this person. 

If this person gives consent, they can specify what parts of the body 
may be examined. This person may want to talk with the attending 
doctor or pathologist (a doctor who studies diseases and their causes) 
when making that decision. 
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How long will the body stay in the patient’s hospital 
room? 
We know that you may want time with your loved one after death. 
The body will need to be moved from the patient room a few hours 
after the death. Nursing staff will talk with you about this. 

Where does the body go once it leaves the patient’s 
hospital room? 
Bodies are taken to a secure, refrigerated area in the hospital, called 
the morgue. Bodies can be kept in the morgue for several days, until 
the family has chosen a funeral home or agency for burial or 
cremation. After the family makes this choice, staff from the funeral 
home or agency will arrange to move the body. 

May we take photos of our loved one? 
Yes, you may take photos in the deceased’s hospital room. Please talk 
with your nurse or social worker if you wish to take photos in the 
hospital. They can help you with this. 

You may also choose to take photos after your loved one’s body has 
been prepared by the funeral home. 

Family is coming from out of town who want to view 
the body. Can they view the body at the hospital? 
A few hours after the death, the body will be moved from the patient 
room to the hospital morgue. It is possible to view the body in the 
morgue, but this must be arranged ahead of time: 

• For UWMC patients: Call After Death Services at206.598.4205, 
or Social Work and Care Coordination at 206.598.4370. 

• For HMC patients: Call the Nursing Administrative Supervisorat 
206.744.3085, or After Death Services at 206.744.3078. 

Most times, viewing of the body in the hospital morgue can be 
scheduled only during regular work hours. Many families choose to 
have this viewing done at the funeral home they have chosen. 

What happens to our loved one’s belongings? 
If family members are present when the death occurs, we ask them to 
take all the patient’s belongings with them. If any items are left 
behind, we will label them with the patient’s name and send them to 
Admitting. The family may pick up the belongings there. They can also 
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give their funeral director permission to pick up the belongings when 
funeral home staff come to the hospital to move the body. 

Who fills out the death certificate? 
Hospital staff will fill out the “Cause of Death” section on the death 
certificate. Staff from the funeral home or burial or cremation service 
will talk with the family to complete the “Personal Data” section of 
the death certificate. The death certificate cannot be filed or certified 
without this information. 

How do we get copies of the death certificate? 
You can get certified copies of the death certificate from the funeral 
director you are working with. You can also buy copies from the King 
County Vital Statistics Department. Call 206.897.5100 or visit their 
website at www.kingcounty.gov/healthservices/health/vitalstats.aspx. 

Are there other resources that will be helpful? 
We have more handouts that may be helpful to families after a death 
occurs. Some of these are included in your Bereavement Packet. 

You can also find these handouts online at 

https://healthonline.washington.edu. Use the search word “grief”: 

• “After a Death: A guide for the days and weeks ahead” 

• “Bereavement Support Services: Resources, support groups,and 
books” 

• “A Guide Through Grief: Mourning the loss of a loved one” 
Questions? 
If you have questions about 
choosing a funeral home, 
cremation services, autopsy, 
death certificates, or other 
related issues, call the After 
Death Services for your 
medical center: 

 For UWMC patients: Call 
206.598.4205 and ask to 
speak with a staff member 
or doctor in Anatomic 
Pathology. 

 For HMC patients: Call 
206.744.3078. 
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